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SARSKILDA VILLKOR FOR ELHANDELSAVTAL MED KONSUMENTER

Allmant

Dessa sdrskilda villkor ager fillampning vid LRF Samkép
Aktiebolags, org. nr. 556043-8771 férsdlining av el fill
konsumenter ("Konsumenten”).

Detta Avtal bestér av dessa sdrskilda villkor och vid var
tid gdllande Allmdnna avtalsvillkor utarbetade av Svensk
Energi efter Gverenskommelse med Konsumentverket, fér
narvarande EL 2012 K rev 2 ("Allm&nna Avtalsvillkor).

Vid eventuella motstridigheter mellan bestdmmelserna i
de Allmanna Avtalsvillkoren och dessa sdrskilda villkor,
ska de sarskilda villkoren Gga féretréde.

Ovrig information avseende Konsumentens réttigheter,
tillvégagdngssatt for att lamna klagomdl, vilka organ
Konsumenten kan vanda sig fill fér information eller
tvistldsning och oberoende anvandarradgivning,
aterfinns pd LRF Samképs webbplats och kan
tilhandahdllas pé& begdran.

Avtalstid, brytavgift och pdbdriande av leverans

Avtalet I6per frén och med tidpunkten fér LRF Samkdps
bekraftelse av Konsumentens bestdlining och darefter
tills vidare, med en (1) manads émsesidig uppsdgningstid.
Uppsdgning fran endera part ska ske skriftligen for att
vara gdllande.

Byter konsumenten elleverantér innan uppségningstiden
|6pt ut kommer konsumenten faktureras en brytavgift om
450 kr.

Giltigheten av detta Avtal forutsatter att LRF Samkop
skriftligen, per e-post, bekraftar Konsumentens
bestdalining inom 2 veckor fran det att bestaliningen kom
LRF Samkép tillhanda. LRF Samkop forbehaller sig
dérvid ratten att, utan féregdende kommunikation, neka
Konsumentens bestdlining for det fall en sedvanlig
kreditprévning skulle visa att Konsumenten inte ar
kreditvardig, eller det i dvrigt framkommer att
Konsumenten inte uppfyller LRF Samképs krav pé
lémplighet.

For det fall LRF Samkép nekar Konsumentens bestdlining
enligt punkten 2.3 ovan ska LRF Samkdp inte under
négra férhdllanden anses vara bunden av dessa villkor.

For det fall LRF Samkop bekrdftar Konsumentens
bestdlining enligt punkten 2.3 ovan, pdbdrias leveransen
av el i enlighet med bestdliningen. Pabdriandet av
leveransen forutsatter emellertid, férutom LRF Samkops
godk&nnande, att Konsumenten har Iadmnat riktiga och
fullstandiga uppgifter fill LRF Samkép i samband med
bestdliningen. | héindelse av aft LRF Samkop, efter
godk&nnande av Konsumentens bestdlining, upptdcker
att det forekommer oriktigheter eller ofullsténdigheter i
bestaliningen, har LRF Samkop ratt att uppskjuta
leveransen fram till dess att Konsumenten har korrigerat
eller kompletterat de aktuella uppgifterna.

Abonnemangsform och pris
Allmant

LRF Samkdps abonnemangsformer baseras pé rorligt
pris och bestdr fér nérvarande av:

(1) Rorligt elavtal

Avtalade priser avseende Rorligt elavtal anges inklusive
vid var tid gdllande lagstadgade skatter och avgifter.

Rorligt elavtal
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Rorligt elavtal innebdr att Konsumenten kan vdélja att
debiteras ett medelspotpris, dar priserna ror sig
mdnadsuvis eller, vid var tid gdllande, lagsta
prisintervallen som rapporteras frén Nordpool. Priset kan
dd& exempelvis variera varie timme eller varije kvart eller
lagre intervall. Oavsett vilket baseras prisformerna pd
Nordpools rapporterade priser.

Uppdateras prisintervall till exempelvis kvartspris
kommer den produkt som tidigare indikerade légsta
prisintervall uppdateras till nytt ldgsta prisintervall.
Kunder pé tidigare sk. timpriset kommer flyttas till nya
prisintervallet.

Vdlier Konsumenten att debiteras medel-spotpris
tilkommer en rérlig kostnad kallad volymkostnad.

Vdlier Konsumenten att debiteras pd den lagsta
prisintervallen kommer Bondens el stkerstdlla med
Konsumentens natdgare att elmdtarutrustning
rapporterar Konsumentens elférbrukning pdé nivé
motsvarande prisintervallen. Det har kan innebéra att
natdgaren byter métarinstéliningar hos Konsumenten.
Sadana férandringar dr kostnadsfria for Konsumenten.

Motsvarande rérlig kostnad som beskrivs under 3.5
saknas dé Konsumenten vdlier att debiteras det Iégsta
prisintervallet.

Om Konsumenten valt att debiteras pd det Idgsta
prisintervallet och prisintervallen férdndras under tiden
Konsumentens anléggning dr i leverans kommer
Bondens el per automatik att uppdatera Konsumentens
debitering s det Idgsta prisintervallet galler. Sddan
férandring ar kostnadsfri for Konsumenten. Sédan
férandring meddelas inte Konsumenten.

Abonnemangsformen "Rérligt elavtal” innebdr att priset
baseras pd olika komponenter, bland annat den
nordiska elbdrsen Nord Pools aritmetiska rérliga spotpris
for aktuellt elomréade under leveransmdnaden. LRF
Samkop anskaffar elcertifikat enligt kvotplikt samt
fornyelsebar el med motsvarande 100 procent av den
volym Konsumenten férbrukar. Férnyelsebar el baseras
pd priser for ursprungsgarantier. Avgifter for elhandel
tillkommer s& som exempelvis avgift for effektreserven,
volymkostnad (om inte annat beskrivits under 3.6) och
avgift till Svenska Kraftnat. Utdver detta tillkommer en
fast manadsavgift och ett pdslag. Aktuell prisbilaga finns
pd www.bondensel.se

Volymkostnad kompenserar for skilnaden mellan
Nordpools aritmetiska manads-medelspotpris och det
medelpris som Bondens el fér betala for inkdpet av elen
till manadsdebiterade kunder.

Vilket Rorligt pris passar dig som kund

Rorligt elpris ménadspris

Vdlier Konsumenten att debiteras Rorligt elpris
madnadspris varierar elpriserna varie ménad.
Konsumenten fér ett medelpris utifrdin ndr alla kunder
inom samma elomrdde som dr ménadsdebiterade har
forbrukat sin el. Har maijoriteten forbrukat el dé priserna
ar hoga kommer snittpriset att bli hdgre.

Konsumenten KAN péverka elkostnader genom att
anvdnda mindre el.

Konsumenten KAN INTE paverka kostnader genom att
styra sin elférbrukning dé elen ér billigast.

Manadspris passar kunder som inte kan eller aktivt vill
styra sin forbrukning dé elen ér billigast.


http://www.bondensel.se/
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Rérligt pris imme/kvart/Iagre tidsintervall

Vdlier Konsumenten att debiteras Rorligt elpris baserat

pd lagsta prisintervall varierar priserna flera gdnger

under samma dag. Priserna kan variera varie timme eller

varie kvart eller ldgre om sddant pris och métintervalll 7.
finns. Konsumentens elpris ar beroende pé& nar 71
forbrukningen dr giord, exempelvis varie timme eller

kvart och vad priset for den timmen eller kvarten var och

ar helt individuellt.

Konsumenten KAN pdéverka elkostnader genom att
anvdnda mindre el.

Konsumenten KAN pdverka kostnader genom att styra
sin elférbrukning dé elen ér billigast. 72

Debiteringsformen uppmuntrar Konsumenten att aktivt
anpassa sin férbrukning till perioder dé elen ér billigast,
ofta (infe alltid) under kvdllar, nétter, tidig morgon och
eftermiddag.

Ar Konsumenten inte aktiv eller kan péverka nér
forbrukningen sker kan denna debiteringsform géra att
Konsumentens el-faktura blir hogre.

Betalningsformer

Vid bestdlining dr betalningsformen e-postfaktura férvalt.
Andra betalningsformer d@r bland annat e-faktura eller
autogiro.

Vid betalningsformen e-postfaktura skickas fakturan
elektroniskt till av Kunden angiven e-postadress. Det
aligger darvid Kunden att tillse att LRF Samkop alltid har
uppdaterade fakturerings- och kontaktuppgifter till
Kunden. Kunden faktureras ménatligen i efterskott,
omkring den 12 varje mdnad. Utstalld faktura forfaller till
betalning den sista varie manad. Vid utebliven betalning
tillkommer lagstadgad pdminnelseavgift. 9

Vid val av betalningsformen autogiro debiteras 91
Konsumentens bankgiro [6pande varie ménad for '
férbrukad el féregdende manad. Det dligger

Konsumenten att, vid valet av autogiro betalning,

skriftligen Idmna sdrskilt medgivande till dverforing via 92
autogiro. Det dligger vidare Konsumenten att tillse att

tillrackliga medel finns pd Konsumentens bankgiro vid

dagen for dverféring. Vid utebliven betalning tillkommer 10
lagstadgad pdminnelseavgift.

10.1

Vid val av betalningsformen elektronisk faktura,
faktureras Kunden ménatligen i efterskott, omkring den
12 varie ménad. Fakturan skickas elektroniskt fill av
Kunden angiven internetbank. Kunden ska sjdlv ansluta
till efaktura genom att anmdla det hos sin internetbank.
Det dligger darvid Kunden att tillse att LRF Samkép alltid
har uppdaterade fakturerings- och kontaktuppdgifter till 102
Kunden. Utstalld faktura forfaller till betalning den sista
varie ménad. Vid utebliven betalning tillkommer
lagstadgad pdminnelseavagift.

11.
1

Konsumenten har rétt aft ndr som helst under Avtalets
|6ptid &ndra betalningsform genom skriftligt meddelande
harom till LRF Samkop. Sédan andring trader ikraft vid
det manadsskifte som infaller ndrmast efter den tidpunkt
dd& Konsumenten meddelade LRF Samkép om
andringen.

Forutsattningar for leverans

111 kap. ellagen (1997:857) och punkten 5 i Almdnna

Auvtalsvillkoren finns sdrskilda bestdmmelser géllande

avbrytande av leveransen av el bl.a. pd grund av

Konsumentens férsummelse att betala forfallna avgifter 12
eller stalla sdkerhet. En férutsattning for leverans av el i

enlighet med detta Avtal ér séledes att Konsumentens
anléggning inte ar frénkopplad med anledning av sédan
férsummelse.

Férandrade villkor mm.

LRF Samkop dger rétt att under Avtalets 16ptid ensidigt
justera elpriset i anledning av férandringar av lagar,
elleverantérs eller andra leverantérers priser eller
avgifter, lagstadgade skatter, avgifter samt vid
férandring av andra pdlagor inklusive kvotplikt for
elcertifikat. Sddana justeringar, liksom tidpunkten for
prisdndringens ikrafttrddande, redovisas av LRF Samkop
i ndstkommande faktura fér elleveransen.

LRF Samkop dger rétt att Gven i dvrigt under Avtalets
|6ptid, dndra dessa sarskilda villkor genom skriftligt
meddelande hdrom till Konsumenten. Séddant
meddelande ska vara Konsumenten tillhanda senast vid
det ménadsskifte som infaller tva (2) mé&nader fére
férandringen dr avsedd att tréda ikraft. Konsumenten
&ger darvid ratt att, inom fiorton (14) dagar frén
mottagandet av sédant meddelande, séiga upp Avtalet
till den tidpunkt dé férandringen ska tréda ikraft.
Underlatenhet att sga upp Avtalet inom denna tid
medfor att Konsumenten anses bunden av de
férandrade villkoren genom tyst accept.

Korrigering av felaktigt belopp

LRF Samkop dger rétt att sjdglvmant korrigera en utstélld
och betald faktura eller ett via autogiro debiterat belopp,
som i efterhand visar sig vara felaktigt. Exempelvis kan sé
vara fallet om Konsumentens faktiska elférbrukning
under den aktuella ménaden &verstiger den prelimindra
elférbrukning som dessférinnan uppgetts av
natkoncessionshavaren.

Overlatelse mm.

LRF Samkép dger ratt att pd oférandrade villkor och
utan féregdende medgivande frén Konsumenten
Sverléata hela eller delar av detta Avtal till tredje part.

Konsumenten &ger dock inte motsvarande rétt att
Sverldta sina rattigheter eller skyldigheter enligt detta
Avtal.

GDPR

LRF Samkdp (Bondens el) @r personuppgiftsansvarig for
de personuppgifter som vi behandlar om dig i anledning
av elhandelsavtalet. Om du ingdr elhandelsavtalet i
egenskap av féretrddare for en néringsidkare kommer vi
&ven att behandla personuppgifter rérande
kontaktpersoner m.fl. for ndringsidkaren.

For att ta se hur vi behandlar dina personuppgifter,
rattslig grund, dndamal, inhémtande och utldmnanden
av uppgifter vanligen se www.bondensel.se

Force majeure

LRF Samkép dr inte skyldig att fullgéra Avtalet om
fullgérandet vasentligt forsvaras till folid av hinder som
denne inte réder 6ver. Som hinder réknas bl.a. krig,
myndighetsbeslut, driftstérningar, stérningar i allmanna
transporteller kommunikationsvdsendet, ovéder eller
annat férhdllande part inte vallat, som vdsentligt inverkar
pd Avtalets fullgérande och som part inte kunnat forutse
och vars menliga inverkan LRF Samkép inte rimligen
kunnat undanrdja. Sé snart hindret upphér ska
&tagandet eller forpliktelsen fullgéras pd avtalat sait.

Till fortydligande anges att LRF Samkép inte ér
ersdttningsskyldig vid stérningar pd elnat


http://www.bondensel.se/

Angerblankett

Foretag ar skyldiga enligt lag? att skicka en &ngerblankett till sina konsumenter
nir avtalet mellan dem omfattas av dngerratten. Om det ar mojligt ska detta
ske innan nagot avtal ingds. Om det inte gar ska blanketten skickas
tillsammans med avtalsbekriftelsen. Nar blanketten skickas av foretaget ska
informationen om foretaget redan vara ifyllt.

Du som konsument kan anvinda den hir blanketten om du vill angra ett avtal,
du kan ocksa angra dig pa andra sitt. Hur du dn gor — spara alltid en kopia (ett
underlag) som visar att du har informerat foretaget.

Blanketten ska skickas till det foretag du kopte varan
- eller tjansten av. Den ska inte skickas till Konsumentverket.

Information om foretaget

Namn

Bondens el

Adress

Franzéngatan 1B, 105 33 Stockholm

E-post
info@bondensel.se

Information om konsument

Namn (kan vara fler &n en person)

Adress

E-post eller telefonnummer

Jag/Vi* meddelar harmed att jag/vi* frantrader mitt/vart* képeavtal
avseende foljande varor*/tjanster*

Bestalldes* (datum) Mottogs™ (datum)

* Stryk det som inte galler

Underskrift (galler endast pappersblankett) Underskrift 2 (om ni ar fler som gjort kdpet)

Datum

" Lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler (SFS 2005:59)

Det har ar en mall fér angerblankett som tillhandahalls av Konsumentverket efter forordnande av
regeringen. Innehallet ar baserat pa bilaga 1 i direktiv 2011/83/EU.
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